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Загальна  
характеристика 

 

Форма навчання денна\заочна 
Мова викладання українська 

Курс / семестр 3/5 
Кількість годин 90 

Кількість кредитів 3 
Лекції (Л)  

практичні заняття (П) 
самостійна робота (С) 

Л 20 
П 10 
С 60 

            

           Анотація 
Дисципліна «Психологія управління» спрямована на ознайомлення студентів з ос-
новами психології поведінки людей у професійному середовищі та її застосуван-
ням у процесах управління. Студенти вивчають психологічні аспекти мотивації, 
лідерства, комунікації та конфліктів у колективах, набувають практичних навичок 
ефективної взаємодії з персоналом та прийняття управлінських рішень з урахуван-
ням психологічних чинників. 

Формат навчання Очний (offline) / Заочний (extramural)  
 

Методи та техніки нав-
чання 

 

Поєднання традиційних і нетрадиційних методів навчання з використанням інно-
ваційних технологій: лекції (оглядова, тематична, проблемна, лекція-візуаліза-
ція); семінарські / практичні / (презентація, дискусія, «мозковий штурм», тесту-
вання / ситуаційний аналіз / розрахунково-аналітичні завдання); індивідуальні 
консультації; робота в малих групах тощо.  
Використовуються інтерактивні онлайн-платформи, дистанційні тести, елект-
ронні форуми для обговорень та спільної роботи над проєктами. 

 
Очікувані результати 

навчання 
 

Після завершення дисципліни студент зможе: 
- Розпізнавати психологічні особливості поведінки людей у робочих колективах. 
- Використовувати знання психології для підвищення ефективності управлінських 
рішень. 
- Розробляти стратегії мотивації та управління персоналом з урахуванням психо-
логічних чинників. 
- Оцінювати вплив психологічних аспектів на комунікацію та взаємодію в органі-
заційних структурах. 



- Формувати лідерські навички та розвивати емоційний інтелект у професійній ді-
яльності. 

                                                            СТРУКТУРА КУРСУ 
 

МОДУЛЬ 1 
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ПСИХОЛОГІЇ УПРАВЛІННЯ 

Тема 1. Предмет і структура психології управління 
Тема 2. Особистісний підхід у психології управління 
Тема 3. Психологія управління працею 
Тема 4. Психологія професій та професійна ідентифікація 
Тема 5. Основи психологічного аналізу управлінських процесів 

МОДУЛЬ 2 
      ПСИХОЛОГІЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЇ КЕРІВНИКА В КОЛЕКТИВІ 

Тема 1. Психологія праці менеджера та тайм-менеджмент 
Тема 2. Психологія особистості в управлінні людьми 
Тема 3. Психологічні особливості стилів керівництва та лідерства 
Тема 4. Комунікативні засади управління людьми 
Тема 5. Психологія конфліктів та формування іміджу організації 

ЗАВДАННЯ ДО САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 
МОДУЛЬ 1 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ПСИХОЛОГІЇ УПРАВЛІННЯ (30 год) 
Дослідження сутності та завдань психології управління (аналіз основних підходів і концепцій, визначення 
ролі психології у прийнятті управлінських рішень, підготовка аналітичної довідки) – 6 год. 
Аналіз поведінки людини в організації (дослідження мотиваційних та поведінкових моделей, визначення 
факторів впливу на продуктивність праці, підготовка аналітичного звіту) – 6 год. 
Дослідження комунікацій в управлінні (аналіз міжособистісних та організаційних комунікацій, визначення 
ефективних стратегій спілкування, підготовка схеми комунікаційних потоків і аналітичної записки) – 6 год. 
Аналіз лідерства та управлінських стилів (дослідження типів лідерства, характеристика впливу стилю кері-
вництва на колектив, підготовка порівняльної таблиці та аналітичного висновку) – 6 год. 
Дослідження конфліктів і способів їх вирішення (аналіз видів конфліктів у колективі, оцінка ефективності 
методів управління конфліктами, підготовка рекомендацій і аналітичного звіту) – 6 год. 

МОДУЛЬ 2 
ПСИХОЛОГІЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЇ КЕРІВНИКА В КОЛЕКТИВІ (30 год) 

Аналіз мотиваційних механізмів персоналу (дослідження потреб і мотивів працівників, розробка моделей 
стимулювання, підготовка аналітичного звіту та рекомендацій) – 6 год. 
Дослідження групової динаміки та командотворення (аналіз процесів взаємодії в команді, оцінка ефектив-
ності групової роботи, підготовка схеми організації командної роботи) – 6 год. 
Оцінка психологічного клімату та морально-психологічного стану колективу (проведення аналізу психоло-
гічного стану на прикладі кейсу або умовної моделі, підготовка аналітичної записки) – 6 год. 
Дослідження прийняття управлінських рішень з урахуванням психологічних факторів (аналіз впливу емо-
цій, стресу та когнітивних упереджень на рішення, підготовка аналітичного звіту) – 6 год. 
Психологічні аспекти управління змінами та адаптації персоналу (дослідження процесів адаптації до змін, 
оцінка методів управління змінами, підготовка рекомендацій та аналітичної довідки) – 6 год. 
 

ДІАГНОСТИКА ТА КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ  
РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Форми контролю 
Форма  
поточного ко-
нтролю 

Поточний контроль передбачає перевірку та оцінку рівня підго-
товки студента за визначеною темою (в тому числі і самостійної 
роботи). Поточний контроль проводиться у формі усного опиту-
вання, письмового експрес-контролю (в тому числі у вигляді ви-
конання тестових завдань/вирішення задач), виступів студентів при 
обговоренні теоретичних питань, доповідей та презентацій, есе, за-
хисту реферату тощо. 

Форма  
модульного 
контролю 

Модульний контроль є перевіркою та оцінкою рівня підготовки 
студента за темами одного змістового модулю та передбачає ви-
конання модульної контрольної роботи.  

Результати знань (оцінювання) поточного та модульного контролю фіксуються  



 у відповідності до розподілу балів. 
Мінімальна сума балів поточного та модульного контролю, що може зарахову-
ватись автоматично при виставлені підсумкової семестрової оцінки – 60. 
Студент, який за результатами поточного та модульного контролю набрав мі-
німально необхідну кількість балів, має право: 

- не складати підсумковий контроль з навчальної дисципліни у формі екза-
мену (заліку) й отримати набрану кількість балів як підсумкову оцінку. 

- складати підсумковий контроль з навчальної дисципліни у формі екзамену 
(заліку) для підвищення своєї оцінки. 

Форма  
підсумкового 
контролю 

Екзамен (усно/письмово)  

 
 
  Критерії оцінювання 

 

Оцінювання здійснюється за 100-бальною шкалою для кожного змістового модулю. 
Бали нараховуються за різні види навчальної діяльності, а підсумковий контроль визна-
чається як середнє арифметичне результатів усіх змістових модулів. 
Розподіл балів між окремими темами змістового модулю та видами навчальної діяль-
ності здійснюється відповідно до структури та обсягу навчального матеріалу, склад-
ності завдань і запланованих результатів навчання та є однаковим для всіх здобувачів 
освіти. 
Максимальна кількість балів за кожний змістовий модуль становить 100 балів. 
Підсумкова оцінка з дисципліни формується з урахуванням результатів усіх видів нав-
чальної діяльності. 

Шкала оцінювання 
студентів 

(підсумковий  
контроль) 

 

Сума балів за всі 
види навчальної дія-

льності 

Оцінка 
ECTS 

Оцінка за національною шкалою 
Екзамен (курсовий про-

ект, практика) 
Залік 

  90 - 100             А відмінно  
 

зараховано 
 82 - 89             B дуже добре 
 74 - 81             С добре 
 64 - 73             D задовільно 
 60 - 63             E задовільно (достатньо) 

              
                35 - 59 

 
           FХ 

 

незадовільно  
(з можливістю повторного 

складання) 

незадовільно 
(з можливістю повторного 

складання) 
 

                 1- 34 
 

             F 
незадовільно 

 (з обов’язковим   
повторним вивченням  

дисципліни) 

незадовільно 
 (з обов’язковим   

повторним вивченням 
 дисципліни) 

Політика щодо  
дедлайнів та  

перескладання 
 

Роботи, подані із порушенням строків без поважних причин, оцінюються на нижчу 
оцінку відповідно до внутрішніх правил кафедри. Перескладання модулів та контро-
льних робіт можливе лише за наявності документально підтверджених поважних при-
чин. 

Політика щодо  
академічної  

доброчесності 
 

Списування під час контрольних робіт заборонене (в т.ч. із використанням мобільних 
девайсів). Реферати повинні мати коректні текстові посилання на використані літера-
турні джерела. Виявлення ознак академічної недоброчесності в письмовій роботі сту-
дента (плагіат), незалежно від масштабів,  є підставою для її незарахуванння виклада-
чем. 

Політика щодо  
відвідування 

 

Відвідування занять (лекцій, практичних, семінарських занять курсу) є обов’язковим. 
За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний 
графік, карантин)  навчання може відбуватись в онлайн режимі. Студент зобов’язаний 
дотримуватися усіх строків, визначених для виконання усіх видів письмових робіт, пе-
редбачених курсом. 

Політика щодо  
зарахування результатів  

неформальної освіти 

Відповідно до Положення про «Неформальну та інформальну освіту учасників освіт-
нього процесу Карпатського університету імені Августина Волошина» 
Доступний за посиланням: https://kau.com.ua/wp-
content/uploads/2025/12/Polozhennia_Neformalna-osvita-ZATVERDZhENE-
2024.pdf 

 Інклюзія та доступність Дисципліна реалізується з урахуванням принципів інклюзії та рівних можливостей. 
Студенти з особливими освітніми потребами забезпечуються: архітектурною та цифро-
вою доступністю, адаптацією графіку та форм оцінювання, додатковим часом або тех-
нічною допомогою, а також психологічною та соціальною підтримкою. 

https://kau.com.ua/wp-content/uploads/2025/12/Polozhennia_Neformalna-osvita-ZATVERDZhENE-2024.pdf
https://kau.com.ua/wp-content/uploads/2025/12/Polozhennia_Neformalna-osvita-ZATVERDZhENE-2024.pdf
https://kau.com.ua/wp-content/uploads/2025/12/Polozhennia_Neformalna-osvita-ZATVERDZhENE-2024.pdf


Дисципліна забезпечує рівний доступ до навчання та оцінювання для всіх студентів не-
залежно від фізичних, медичних або сімейних обставин 

Інформаційні джерела 
 

1. Психологія управління: навчальний посібник / укл. В.В.Ягоднікова. Одеса: ви-
давець Букаєв В.В., 2022. 141 с.  URL:      
https://dspace.oano.od.ua/server/api/core/bitstreams/f69133d6-b20b-481e-a288-
e6c24d5e231e/content 
2. Кісіль З.Р., Швець Д.В. Психологія управління: Навчальний посібник у схемах, 
таблицях, коментарях / З.Р. Кісіль, Д.В. Швець. Одеса: Видавництво ОДУВС, 2023. 
208 с.  URL:   
https://dspace.lvduvs.edu.ua/bitstream/1234567890/6935/1/%D0%9F%D1%81%D0%B
8%D1%85%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%8F%20%D1%83
%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1
%8F.pdf 
3. Онуфрієва Л. А., Куриця Д. І. Психологія управління : навчально-методичний 
посібник. Кам’янець-Подільський: Кам’янець-Подільський національний універ-
ситет імені Івана Огієнка, 2024. 196 с.     URL:       http://elar.kpnu.edu.ua/xmlui/bit-
stream/handle/123456789/8497/Onufriieva-L-Kurytsia-D-Psykholohiia-upravlin-
nia.pdf?sequence=3&isAllowed=y 
4. Р.А.Калениченко; А.С.Коханець. Конфліктологія і психологія управління: Навч. 
посібник / Р.А.Калениченко; А.С.Коханець. К.: Компринт, 2021. 167 с.  URL:        
https://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi66/0048705.pdf 
5. Старовойтенко Н. В. Психологія управління: навчально-методичний посібник 
для самостійного вивчення дисципліни  / авт.-упор.: Н. В. Старовойтенко, В. І. Оси-
пенко, І. А. Чемерис, Л. І. Білик, С. І. Ключка; М-во освіти і науки України, ЧДТУ.  
Черкаси: ЧДТУ,  2020. 300 с.  URL:        https://er.chdtu.edu.ua/bit-
stream/ChSTU/1738/1/%d0%95%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be
%d0%bd%d0%bd%d0%b5%20%d0%b2%d0%b8%d0%b4%d0%b0%d0%bd%d0%bd
%d1%8f%20%d0%9f%d1%81%d0%b8%d1%85%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b3%
d1%96%d1%8f%20%d1%83%d0%bf%d1%80%d0%b0%d0%b2%d0%bb%d1%96%d
0%bd%d0%bd%d1%8f_300%20%d1%81..pdf  
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	Форми контролю
	Студент, який за результатами поточного та модульного контролю набрав мінімально необхідну кількість балів, має право:
	- не складати підсумковий контроль з навчальної дисципліни у формі екзамену (заліку) й отримати набрану кількість балів як підсумкову оцінку.
	- складати підсумковий контроль з навчальної дисципліни у формі екзамену (заліку) для підвищення своєї оцінки.

